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MOT  
DU PRÉFET

Le conseil des maires de la MRC de 
Charlevoix-Est se réjouit de s’être doté 
de sa toute première politique des aînés, 
rejoignant ainsi plus d’une trentaine de 
MRC et plus de 730 municipalités au 
Québec qui ont été reconnues ou  
ayant entrepris la démarche MADA 
(municipalité amie des aînés). Dans le 
contexte actuel où il y a vieillissement 
de la population et prolongation de 
l’espérance de vie, la démarche MADA 
s’imposait chez nous aussi. 

En s’impliquant dans une telle démarche et en faisant le choix 
d’adopter une telle politique, la MRC et ses sept municipalités 
viennent reconnaître l’importance et la valeur inestimable de 
ses aînés et prouver la volonté qui les habite de leur fournir un 
milieu de vie adéquat et accueillant.

La présente politique est le fruit d’un travail collectif où la 
MRC et les municipalités par le biais de leurs responsables de 
la question des aînés (RQA) et de leurs différents comités ont 
travaillé fort et avec assiduité pour produire une politique qui 
répondra assurément aux besoins de nos aînés. 

Je tiens à remercier les conseillers municipaux de toutes  
les municipalités de la MRC qui agissent à titre de RQA et  
qui se sont impliqués activement dans la démarche. Je salue 
également le travail de notre RQA régionale, la mairesse de 
Saint-Aimé-des-Lacs, Mme Claire Gagnon. Mes remerciements 
vont aussi à l’agent de développement pour l’élaboration de 
la politique des aînés, M. Mathieu Bilodeau, et à sa chargée 
de projet, Mme Caroline Dion, directrice générale adjointe à 
la MRC, qui a supervisé et a collaboré à la démarche. À nous 
tous maintenant de voir à la concrétisation des actions de 
cette politique.

Soyons fiers de nos citoyens aînés! Ils contribuent à la richesse 
de notre milieu.

Sylvain Tremblay  
Préfet

MOT DE LA RQA  
RÉGIONALE

En tant que RQA (responsable de la 
question des aînés) pour la MRC de 
Charlevoix-Est, je suis très fière du 
travail accompli dans le cadre de la 
démarche MADA (municipalité amie 
des aînés), travail qui s’est traduit par 
l’élaboration et l’adoption d’une politique 
des aînés qui colle à la réalité des aînés 
de notre MRC.

Un vaste sondage réalisé auprès des aînés de l’ensemble 
des municipalités de notre MRC ainsi que des consultations 
publiques tenues par la MRC et par chacune des municipalités 
nous ont permis de prendre le pouls des aînés quant à leurs 
préoccupations et besoins et de déterminer les actions à 
concrétiser prioritairement.

J’en profite pour remercier nos citoyens aînés quoi ont participé 
aux sondages et aux consultations et, bien sûr, nos dévoués 
RQA qui ont contribué à faire de ce projet collectif un succès. 
Merci donc à mesdames Solange Lapointe (Clermont), Janet 
Casey (Saint-Irénée), Diane Perron (Baie-Sainte-Catherine), 
Simone Lepoutre (Saint-Siméon), Danielle Lessard (Saint-
Aimé-des-Lacs) et à messieurs Gaston Lavoie (La Malbaie), 
Normand Tremblay (La Malbaie), Joseph-Louis Girard (Notre-
Dame-des-Monts) et Marc-André Lussier (Saint-Aimé-des-
Lacs). À nous de s’assurer de la mise en œuvre des plans 
d’action dans nos municipalités respectives, au bénéfice de 
nos citoyens aînés.

J’adresse également mes remerciements aux membres du 
comité Aînés-MRC composé des organismes en lien avec  
les aînés à savoir, sergent Éric Bilodeau (SQ), lieutenant  
Benoît Morin (SQ), M. Pascal Dassylva (Association béné-
vole de Charlevoix), Mme Jocelyne Dallaire (Groupe des  
50 ans et plus), Mme Nathalie Gagné (Agence pour vivre 
chez soi), Mme Anne-Pierre Gagnon (CSSS de Charlevoix),  
Mme Francine Larivière et Mme Monique Boily (FADOQ)  
et M. David Nadeau (programme VIACTIVE, FADOQ).

Je tiens aussi à remercier M. Sylvain Hénault, notre conseiller 
au Carrefour action municipale et famille qui nous a accompa-
gnés tout au long de la démarche, M. Mathieu Bilodeau, agent 
de développement pour l’élaboration de la politique des aînés 
pour son excellent travail et sa disponibilité et Mme Caroline 
Dion, directrice générale adjointe à la MRC, qui a supervisé ce 
beau projet. 

Nous espérons sincèrement que cette politique, qui est celle 
de la MRC, mais aussi celle des municipalités qui la composent, 
ainsi que ses huit plans d’action, puissent répondre aux attentes  
de nos citoyens aînés. 

Claire Gagnon 
Mairesse de Saint-Aimé-des-Lacs 
Responsable régionale de la question des aînés



Absentes de la photo : Anne-Pierre Gagnon, Jocelyne Dallaire, Monique Boily, Francine Larivière

Également présents sur la photo : Sylvain Tremblay, préfet, Pierre Girard, directeur général, Caroline Dion, directrice générale adjointe, 
et Mathieu Bilodeau, agent de développement pour l’élaboration de la politique des aînés.
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COMITÉ DES RQA
•	 Claire Gagnon, MRC de Charlevoix-Est

•	 Janet Casey, Municipalité de Saint-Irénée

•	 Joseph-Louis Girard, Municipalité de Notre-Dame-des-Monts

•	 Solange Lapointe, Ville de Clermont

•	 Gaston Lavoie, Ville de La Malbaie

COMITÉ AÎNÉS-MRC
•	 Éric Bilodeau, Sûreté du Québec

•	 Caroline Dion, MRC de Charlevoix-Est

•	 Jocelyne Dallaire, Groupe des 50 ans et plus

•	 Pascal Dassylva, Association bénévole de Charlevoix 

•	 Nathalie Gagné, Agence pour vivre chez soi 

•	 Anne-Pierre Gagnon, CSSS de Charlevoix

•	 Claire Gagnon, responsable régionale de la question des aînés

•	 Monique Boily et Francine Larivière, regroupement des FADOQ, 
section Charlevoix, division Québec/Chaudière-Appalaches

•	 David Nadeau, programme VIACTIVE, FADOQ

•	 Simone Lepoutre, Municipalité de Saint-Siméon

•	 Marc-André Lussier, Municipalité de Saint-Aimé-des-Lacs

•	 Diane Perron, Municipalité de Baie-Sainte-Catherine

•	 Normand Tremblay, Ville de La Malbaie
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ORIGINE  
DE LA DÉMARCHE 
En 2007, une vaste consultation publique sur les besoins 
des aînés a été effectuée par le Gouvernement du Québec et 
le Secrétariat aux aînés. Dû au vieillissement marqué de la 
population québécoise et aux besoins qui se font de plus en 
plus présents pour eux, il s’est avéré que l’implantation d’une 
démarche globale de considération des aînés était nécessaire. 
Celle-ci a pris le nom de municipalité amie des aînés (MADA). 

En 2008, la MRC de Charlevoix-Est a adopté sa toute  
première politique familiale. Celle-ci visait l’ensemble des 
membres d’une unité familiale. Cinq ans plus tard, la volonté 
du conseil des maires de la MRC de préciser cette politique 
pour y développer un volet spécifique pour les personnes 
âgées s’est avérée bien présente. Due à l’importance de 
considérer ces dernières qui sont de plus en plus nombreuses 
dans la région étant donné l’augmentation de l’espérance de 
vie, l’arrivée des baby-boomers à l’âge de 65 ans et plus, la 
diminution du taux de natalité et l’exode des jeunes, le conseil 
a voté pour l’adoption de la démarche MADA. 

DESCRIPTION  
DE LA DÉMARCHE
La démarche MADA vise à considérer et intégrer les per-
sonnes âgées dans toutes les sphères de la communauté et 
d’encourager leur vieillissement actif, c’est-à-dire favoriser 
leur participation à la vie sociale, récréative et communautaire 
et les encourager à rester actives. Elle se veut aussi un guide 
qui vise à adapter les structures municipales et régionales à la 
situation et aux besoins des aînés. Ces besoins peuvent être 
de l’ordre de l’habitation, du transport, des espaces extérieurs, 
des services à domicile et communautaires.

Dans la MRC de Charlevoix-Est, la démarche MADA a été 
appliquée à l’ensemble des sept municipalités du territoire. 
Chacune d’elle a suivi les étapes de réalisation prescrites  
par le Gouvernement du Québec. Sept politiques municipales 
accompagnées de sept plans d’action municipaux en sont 
donc le résultat. À l’échelle de l’ensemble de la MRC de 
Charlevoix-Est, un plan d’action accompagne également la 
présente politique. 

Mise en place des comités  
et travaux réalisés
Conformément aux étapes de réalisation de la démarche,  
différents comités de travail ont été mis en place, ayant  
chacun des responsabilités différentes. 

1.	 Un comité de pilotage dans chacune des municipalités, 
formé d’un(e) élu(e) responsable de la question des aînés 
(RQA), d’intervenants municipaux et/ou d’organismes, 
de même que de citoyens a été positionné. Chacun de ces 
sept comités avait comme travail principal la recherche 
d’informations, la consultation publique de leur popula-
tion et l’élaboration du plan d’action de leur municipalité. 

2.	 Le comité des responsables de la question des aînés 
(RQA) est formé de chacun des conseillers municipaux 
(des sept municipalités) nommés pour s’occuper de la 
question des aînés à l’intérieur de leur municipalité, d’un 
maire issu du conseil des maires de la MRC et du chargé 
de projet de la MRC. Le comité des RQA avait pour man-
dat de chapeauter la démarche MADA dans l’ensemble 
des municipalités et de veiller à son bon déroulement. Il 
avait aussi pour tâche de prendre certaines décisions à 
l’occasion afin d’orienter le déroulement.

3.	 Finalement, le dernier comité formé était celui des parte-
naires de la MRC. Il était constitué d’intervenants travaillant 
directement ou « en lien » avec les aînés. Ce comité avait 
pour objectif de suivre la démarche MADA dans chacune 
des municipalités ainsi qu’à l’échelle de la MRC. Il n’avait 
pas un rôle décisionnel, mais « aviseur ». Tout au long du 
processus, il a proposé certaines actions à prendre dans le 
but d’améliorer le travail.
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PORTRAIT DE LA MRC
La MRC de Charlevoix-Est est composée de plusieurs types 
d’environnement différents : le fleuve et son littoral, les  
montagnes et les plateaux surélevés marqués par la présence 
de forêts, les vallées composées d’espaces cultivés et finale-
ment, de nombreux plans d’eau et rivières. 

Deux villes phares sont présentes au sein de la MRC. Tout 
d’abord, Clermont, ville industrielle, au cœur de la vallée de 
la rivière Malbaie, et ensuite La Malbaie, important pôle de 
services et berceau de la villégiature, située sur le bord du 
fleuve Saint-Laurent. 

Cinq autres municipalités composent la MRC de Charlevoix-Est :  
Saint-Irénée, village de musique et d’art, Saint-Aimé-des-Lacs, 
porte d’entrée du parc national des Hautes-Gorges-de-la-
Rivière-Malbaie, Notre-Dame-des-Monts, marquée par 
l’omniprésence de ses montagnes dans le paysage, Saint-Siméon, 
fenêtre sur le fleuve et Baie-Sainte-Catherine, bordée par le 
fjord du Saguenay et reconnue par la présence d’une faune 
marine grandiose. La MRC de Charlevoix-Est, c’est aussi deux 
territoires non organisés (TNO) sur lesquels on retrouve de 
nombreuses pourvoiries, des zecs et des parcs.

Plusieurs richesses naturelles sont présentes au sein de la 
MRC et font sa renommée et son attractivité. Il ne faut pas 
oublier toutefois que les gens qui l’habitent sont eux aussi 
une grande richesse pour celle-ci. Des gens fiers de leur 
région, qui se font grands ambassadeurs de celle-ci.

Notre communauté est pourvue d’un immense potentiel de 
développement et d’une qualité de vie agréable à l’échelle 
humaine. Chacune des municipalités a une identité qui lui 
est propre, des forces particulières qui lui assurent cette 
saveur unique et sur lesquelles nous comptons pour faire 
prospérer la collectivité. 

LA DÉMARCHE  
MADA DANS LA MRC  
DE CHARLEVOIX-EST
Les résultats de la démarche MADA dans la MRC découlent 
d’abord d’une vaste mobilisation d’acteurs impliqués de près 
ou de loin par la cause des aînés dans la région. Ces derniers 
ont été impliqués au sein des différents comités présentés 
précédemment.

À l’échelle de la MRC, une analyse statistique du profil des 
aînés de la région, un inventaire des ressources disponibles 
pour eux de même que des besoins qu’ils éprouvent ont 
été réalisés. À la lecture de ces données et à l’aide de leur 
connaissance du milieu, les divers comités ont pu poser une 
réflexion juste et en profondeur sur l’état de situation des 
aînés de la région.

Pour connaître les besoins des aînés, un processus de consul-
tation a été effectué dans les sept municipalités du territoire 
de la MRC. L’ensemble de celles-ci a choisi de sonder leur 
population par un sondage papier, afin de rejoindre le plus 
grand nombre de personnes possible. Leur distribution a été 
effectuée de différentes manières, chaque milieu ayant choisi 
sa propre technique. Certains comités ont distribué des  
copies dans des lieux publics tels que les bibliothèques, les 
bureaux municipaux et les salles communautaires. D’autres 
ont fait parvenir leur sondage à des groupes cibles de per-
sonnes âgées, tels que la Fédération de l’âge d’or du Québec 
(FADOQ), ou sont allés les distribuer directement à l’intérieur 
de résidences pour aînés. Finalement, certains comités y sont 
allés d’une distribution par le porte-à-porte ou encore par 
la poste. Les municipalités de Saint-Siméon, de Saint-Aimé-
des-Lacs et la Ville de La Malbaie ont aussi choisi de tenir 
des rencontres publiques afin d’inviter les gens à remplir leur 
sondage de même que de les faire échanger sur les thèmes 
de leur choix. Au total, 962 sondages ont été remplis dans 
l’ensemble de la MRC.

La présente politique expose donc les constats actuels du 
diagnostic effectué dans la MRC et identifie les valeurs et 
principes qui guideront les objectifs et actions prescrites pour 
la région. Ces éléments résultent d’un processus concerté im-
pliquant plusieurs partenaires de la communauté qui se sont 
rencontrés de manière régulière au courant du processus afin 
de réfléchir, échanger et adopter les principaux éléments de la 
présente politique.
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La politique des aînés de la MRC expose les notions  
suivantes qui en font partie intégrante :

DÉFINITION D’UN AÎNÉ
Dans notre MRC, la définition d’un aîné varie selon les per-
ceptions de chacun. On associe quelques fois une personne 
aînée à la diminution de ses capacités physiques ou la 
perte d’une certaine autonomie. Toutefois, de manière plus 
objective, les gens du milieu ont convenu qu’un aîné est une 
personne retraitée ou en voie de l’être, âgée aux alentours  
de 65 ans.

Ce seuil a été retenu, car sur le plan statistique, l’âge aîné fixé 
par plusieurs centres de recherche est de 65 ans. Plusieurs 
facteurs expliquent ce choix tel que la fin de la participation 
au marché du travail (dans la plupart des cas) et les change-
ments majeurs dans les sources de revenus, dont notamment 
le début des prestations de la sécurité de la vieillesse.

À l’échelle de notre MRC et des municipalités la composant, 
l’âge retenu pour définir la politique des aînés est de 65 ans, 
sauf dans le cas de la Ville de La Malbaie, qui a retenu 50 ans 
pour sa démarche.

Somme toute, peu importe l’âge à laquelle on fixe le seuil 
pour être un aîné ou comment on le définit, on convient 
unanimement qu’un aîné est un membre de la société à part 
entière et qu’il mérite le plus grand respect de tous.

NOTION DU PENSER/AGIR AÎNÉS
La politique des aînés se veut aussi un outil d’éducation 
de même qu’un guide envers le « Penser et agir aînés ». Ce 
concept se définit comme une attitude dans la manière de 
penser et de faire lorsque vient le temps de poser une action 
dans le milieu. Que ce soit sur le plan de l’aménagement du 
territoire, du transport, de la sécurité publique ou des activités 
récréatives, sociales et culturelles, le « Penser et agir aînés » 
vise à prendre en compte les besoins des personnes âgées et 
d’adapter les services et infrastructures à ceux-ci.

CONCEPT DU VIEILLISSEMENT ACTIF
Ce concept est au cœur de la philosophie de notre politique 
des aînés. Il se veut une approche de vie visant à impliquer 
les personnes âgées dans l’ensemble des sphères de la vie 
personnelle, sociale et professionnelle de manière à les garder 
actives, engagées et en santé. Cela se traduit sous différentes 
formes, soit la pratique régulière d’une activité physique, une 
implication bénévole, un accompagnement mentorat auprès 
de jeunes travailleurs ou un rôle comme aidant naturel. À la 
base de toutes les actions identifiées dans la politique, on 
souhaite que le vieillissement actif soit présent. 

 
PORTRAIT DES AÎNÉS DE LA MRC

Caractéristiques générales
La population totale de la MRC de Charlevoix-Est était de 
16 245 personnes en 2011. De ce groupe, 3 370 étaient âgées 
de 65 ans et plus, soit 20,74 % de la population.

La densité de la population en 2011 est de 7,1 personnes par 
kilomètre carré. La municipalité présentant la plus grande 
densité est Clermont, avec 60 habitants par kilomètre carré. 
La Malbaie avec 19,3 habitants par kilomètre carré a aussi une 
densité somme toute importante.
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Répartition des 65 ans et plus
Le tableau suivant présente la répartition des personnes 
âgées dans les différentes municipalités en 2011  :

Les personnes âgées de 65 ans et plus sont présentes dans dif-
férentes proportions à l’intérieur des sept municipalités et des 
deux TNO de la MRC de Charlevoix-Est. Selon le tableau 3, en 
2011, on constate que le pourcentage des 65 ans et plus s’étend 
de 14,7 % au minimum (Notre-Dame-des-Monts) et à 38,9 % 
au maximum (TNO de Mont-Élie). En moyenne, au niveau de 
l’ensemble de la MRC, on retrouve 20,7 % de personnes âgées.

Le tableau 2 nous indique les variations de population des per-
sonnes âgées de 65 ans et plus entre 2006 et 2011. On constate 

que seule la municipalité de Baie-Sainte-Catherine a vu son 
pourcentage de 65 ans et plus diminuer. Toutes les autres  
municipalités et les deux TNO ont connu une augmentation  
en 5 ans, allant de 1 % au minimum (Notre-Dame-des-Monts)  
à 15,3 % au maximum (Sagard). 
 
Selon ces mêmes données, la proportion des 65 ans a  
augmenté de 2,9 % entre 2006 et 2011 au sein de la MRC  
de Charlevoix-Est.

Tableau 1 – Répartition de la population de Charlevoix-Est en 2011

Municipalités Groupes d'âge

0-4 
ans

5-14 
ans

15-24 
ans

25-44 
ans

45-64 
ans

65-69 
ans

70-74 
ans

75-79 
ans

80-84 
ans

85  
et +

Total  
des 65 ans 

et plus

%  
des 65 ans 

et plus

Total de la 
population 

2011

Baie-Sainte-Catherine 5 5 15 30 95 10 15 15 10 5 55 26,8% 205

Clermont 150 275 300 665 1 070 200 140 135 105 80 660 21.2% 3 120

La Malbaie 410 810 910 1 870 3 095 585 415 300 260 210 1 770 20% 8 865

Notre-Dame-des-Monts 60 70 80 195 290 35 20 20 20 15 110 13,5% 815

Saint-Aimé-des-Lacs 60 105 95 245 370 65 50 35 25 20 195 18,2% 1 070

Saint-Irénée 30 50 50 105 260 65 40 35 20 20 180 26,7% 675

Saint-Siméon 40 110 105 265 435 95 100 70 40 40 345 26,5% 1 300

TNO de Sagard 5 10 10 15 45 20 10 0 0 5 35 29,2% 120

TNO de Mont-Élie 0 5 0 15 20 20 5 5 0 0 30 40% 75

MRC Charlevoix-Est 760 1 445 1 580 3 410 5 680 1 095 800 620 470 385 3 370 20,7% 16 245

Tableau 2 – Proportion du groupe des personnes âgées de 65 ans et plus entre 2006 et 2011,  
dans la MRC de Charlevoix-Est

Municipalités Proportion en % des 65 ans et plus Variations

2006 2011

Baie-Sainte-Catherine 28,6 % 26,9 % - 1,7 %

Clermont 15,4 % 21,1 % + 5,7 %

La Malbaie 16,9 % 19,9 % + 3,0 %

Notre-Dame-des Monts 13,7 % 14,7 % + 1,0 %

Mont-Élie 26.6 % 38,9 % + 12,3 %

Sagard 13,9 % 29,2 % + 15,3 %

Saint-Irénée 22,6 % 26,6 % + 4,0 %

Saint-Aimé-des-Lacs 15,8 % 18,2 % + 2,4 %

Saint-Siméon 22,4 % 26,5 % + 4,1 %

Total pour la MRC 17,8 % 20,7 % + 2,9 %

Source : Statistique Canada

Source : Statistique Canada
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Prévisions démographiques
Selon une étude réalisée réalisée par l’Institut de la statistique 
du Québec (ISQ), la population du Québec atteindrait  
9,2 millions d’habitants en 2056. Relativement à la population 
de 2011 qui se chiffrait à près de 8 millions d’habitants, c’est 
une hausse de 1,2 million d’habitants que nous connaîtrons 
d’ici une quarantaine d’années. Mais ce n’est pas seulement  
la population qui va croître, la proportion des personnes  
âgées de 65 ans et plus va elle aussi augmenter, passant de 
1,3 million à 2,6 millions en 2056, ce qui représente le double 
du nombre d’aînés actuels.

Tableau 3 – Projections de la population des différentes municipalités de Charlevoix-Est, selon les groupes d’âges 

Municipalités Années Population 
totale

Tranches 
d'âges

Total Proportion 
d’aînés

65-69 70-74 75-79 80-84 85-89 90 + 65 ans + %
Clermont 2009 3 080 175 140 130 95 45 20 605 19,64

2014 3 020 240 160 120 90 45 25 680 22,52
2019 2 950 245 215 140 90 40 20 750 25,42
2024 2 925 285 220 190 105 50 25 875 29,91

La Malbaie 2009 8 920 530 350 305 240 150 55 1 630 18,27
2014 8 580 620 470 300 245 155 75 1 865 21,74
2019 8 335 675 565 410 245 160 90 2 145 25,73
2024 8 100 810 615 490 335 165 95 2 510 30,99

Notre-Dame-des-Monts 2009 770 25 20 30 15 5 0 95 12,34
2014 700 45 30 20 30 15 0 140 20,00
2019 690 50 50 30 20 25 10 185 26,81
2024 650 60 55 50 25 15 10 215 33,08

Saint-Aimé-des-Lacs 2009 1 125 80 35 30 20 5 5 175 15,56
2014 1 200 85 75 30 25 5 0 220 18,33
2019 1 255 110 80 60 25 10 0 285 22,71
2024 1 315 105 105 65 50 15 5 345 26,24

Saint-Irénée 2009 715 60 45 30 15 10 15 175 24,48
2014 705 75 50 30 20 15 10 200 28,37
2019 685 80 65 35 20 20 10 230 33,58
2024 675 90 65 50 30 20 10 265 39,26

Saint-Siméon 2009 1 345 110 90 55 30 25 15 325 24,16
2014 1 270 115 110 70 30 15 15 355 27,95
2019 1 200 145 115 85 50 20 10 425 35,42
2024 1 175 125 140 95 60 30 10 460 39,15

Source : Institut de la statistique du Québec

La MRC de Charlevoix-Est n’échappera pas à cette tendance 
du vieillissement de la population. Toutefois, contrairement à 
la province, selon les prévisions, la population totale n’aug-
mentera pas, elle connaîtra plutôt une régression. En effet, la 
grande majorité des municipalités du territoire verront leur  
effectif décroître. Selon les prévisions de l’ISQ, d’ici 2024, 
seule la municipalité de Saint-Aimé-des-Lacs connaîtra une 
hausse de 16,8 % de sa population. Les autres connaîtront 
une baisse de celle-ci : 15 % au plus (cas de Notre-Dame-des-
Monts) et 0,05 % au mieux (cas de Clermont et Saint-Irénée). 
Face à ce constat, puisque la population va en diminuant en 
raison de la baisse du taux de natalité, que l’espérance de  
vie continue d’augmenter et que le groupe des baby-boomers 
a commencé à atteindre l’âge de 65 ans, la proportion des 
65 ans et plus n’a d’autre choix que de gagner en importance 
dans l’ensemble des municipalités. 

Le tableau 3 nous permet d’apprécier l’accroissement de cette 
tranche de la population. Entre 2009 et 2024, les municipa-
lités de la MRC de Charlevoix-Est devraient connaître une 
augmentation moyenne des 65 ans et plus de l’ordre de 69 %. 
La plus petite augmentation est prévue pour la municipalité 
de Saint-Siméon, avec 41,5 % et la plus grande, pour la muni-
cipalité de Notre-Dame-des-Monts, avec 126,3 %. Les autres 
municipalités telles que Clermont, La Malbaie, Saint-Irénée  
et Saint-Aimé-des-Lacs démontrent des augmentations de 
44,6 %, 53,9 %, 51,4 % et 97,1 % respectivement. 
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Caractéristiques socio-économiques
a.	 Éducation
Une grande majorité de personnes âgées de Charlevoix-Est 
n’a aucun diplôme d’études (55 %) ou a un diplôme d’études 
secondaires (23 %). Ceux qui ont un certificat ou un diplôme 
d’une école de métier résident principalement à Clermont, 
La Malbaie, Saint-Siméon et Saint-Irénée. Ceux qui ont un 
l’équivalent d’un diplôme universitaire se localise surtout 
dans les villes de Clermont, La Malbaie ainsi que dans la 
municipalité de Saint-Irénée. 30 % des aînés de Saint-Aimé-
des-Lacs ont un diplôme d’études collégiales. 15,5 % des 
aînés de Saint-Irénée ont un diplôme universitaire supérieur 
au baccalauréat.

Tableau 4 – Scolarité des personnes âgées de 65 ans et plus dans les ménages privés de la MRC de Charlevoix-Est, 
	     selon les municipalités et TNO

Niveau atteint Baie-Sainte- 
Catherine

Clermont La Malbaie Notre-Dame-
des-Monts

Sagard Saint-Aimé-
des-Lacs

Saint- 
Irénée

Saint- 
Siméon

Charlevoix- 
Est

%

Aucun certificat,  
diplôme ou grade 0 44,07 45,51 86,36 0 55 57,78 63,3 50,08

Diplôme d'études 
secondaires  
ou l'équivalent 

55,56 31,36 24,46 13,64 91,67 15 11,11 20,0 22,91

Certificat ou diplôme 
d'apprenti ou d'une 
école de métiers

0 10,17 8,67 0 0 0 13,33 6,7 8,37

Certificat ou  
diplôme d'un collège, 
d'un cégep ou d'un 
autre établissement 
d'enseignement non 
universitaire

0 5,93 8,36 0 0 27,5 0 0,0 7,74

Certificat ou diplôme 
universitaire inférieur 
au baccalauréat 

0 3,39 6,19 0 0 0 0 0,0 4,27

Baccalauréat 0 2,54 4,95 0 0 0 0 5,0 3,95

Certificat, diplôme  
ou grade universitaire 
supérieur  
au baccalauréat 

0 0 2,17 0 0 0 15,56 0 2,69

Source : Statistique Canada (Enquête nationale auprès des ménages) 
Note : Les données pour la municipalité de Baie-Sainte-Catherine et le TNO de Mont-Élie ne sont pas disponibles.
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b.	 Revenu des personnes âgées
Les données du tableau 5 nous montrent que la grande 
majorité des personnes âgées de la MRC possède un revenu. 
Environ 50 % de ceux-ci se situent entre 10 000 $ et 20 000 $ 
et près de 27 % gagnent entre 20 000 $ et 40 000 $ dans la 
MRC. Le revenu moyen est 25 358 $.

La Malbaie possède le revenu moyen le plus élevé parmi les 
aînés, avec 26 759 $. 25 % de ceux-ci gagnent entre 30 000 $  
et 100 000 $ par année. Notre-Dame-des-Monts présente 
le revenu moyen le plus faible, soit 20 125 $. 63 % des aînés 
gagnant entre 15 000 $ et 20 000 $.

Tableau 5 – Revenu des personnes âgées de 65 ans et plus dans les ménages privés de la MRC de Charlevoix-Est  
	    en 2010, selon les municipalités et TNO

Clermont La Malbaie Notre-Dame-
des-Monts

Saint-Aimé-
des-Lacs

Saint-Irénée Saint-Siméon Charlevoix-Est

%

Sans revenu 0 0 0 0 0 0 0

Avec un revenu 100 100 100 95,12 100 100 99,84

Moins de 5 000 $ 0 0 0 0 0 0 0

5 000 $ à 9 999 $ 5,88 6,81 0 7,32 0 0 5,85

10 000 $ à 14 999 $ 16,81 17,34 0 7,32 13,04 21,67 15,96

15 000 $ à 19 999 $ 38,66 33,13 63,64 43,90 36,96 33,33 35,70

20 000 $ à 29 999 $ 18,49 16,41 13,64 9,76 26,09 25,00 18,64

30 000 $ à 39 999 $ 7,56 8,98 0 19,51 0,00 3,33 8,53

40 000 $ à 49 999 $ 5,88 8,36 0 0 10,87 0 6,79

50 000 $ à 59 999 $ 5,04 3,10 0 0 0 5 3,79

60 000 $ à 79 999 $ 0 3,41 0 0 0 5 3,00

80 000 $ à 99 999 $ 0 1,24 0 0 0 0 0,79

100 000 $ et plus 0 0 0 0 0 0 0,79
Revenu médian $ 18 412 $ 18 016 $ 17 073 $ 17 066 $ 18 034 $ 18 081 $ 18 041 $
Revenu moyen $ 23 192 $ 26 759 $ 20 125 $ 23 611 $ 23 425 $ 26 344 $ 25 358 $

Source : Statistique Canada (Enquête nationale auprès des ménages) 
Note : Les données pour la municipalité de Baie-Sainte-Catherine et les TNO de Mont-Élie et Sagard ne sont pas disponibles.

c.	 Emploi
Selon les données de Statistique Canada, le taux d’activité de 
la MRC se chiffre à 9,3 % auprès des aînés. Le plus haut taux 
d’activité est présent dans la municipalité de Saint-Irénée, où 
13 % des aînés sont actifs et l’ensemble de ceux-ci occupent 
un emploi.

La Malbaie arrive en deuxième place avec un taux d’activité 
de 11,8 %. Contrairement à Saint-Irénée toutefois, ce n’est pas 
l’ensemble de ces personnes actives qui a un emploi. 13,2 % 
de celles-ci recherchent un emploi.

À l’échelle de la MRC, le taux de chômage se chiffre à 18 %. 

Tableau 6 – Proportion des 65 ans et plus présents sur le marché du travail, occupant un emploi  
	    ou étant à la recherche, en 2011

Baie-Sainte- 
Catherine

Clermont La Malbaie Notre-
Dame-des-

Monts

Saint-Aimé-
des-Lacs

Saint- 
Irénée

Saint- 
Siméon

Sagard Charlevoix-Est

Taux d'activité N/D 4,2 11,8 N/D 10 13,3 6,6 N/D 9,3

Taux d'emploi N/D 2,5 10,6 N/D 0 13,3 4,9 N/D 7,7

Taux de chômage N/D 0 13,2 N/D 0 0 0 N/D 18,6

Source : Statistique Canada (Enquête nationale auprès des ménages) 
Note : Les données pour le TNO de Mont-Élie ne sont pas disponibles.
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d.	 Habitation
Il existe quatre grands types d’habitations collectives sur le 
territoire de la MRC de Charlevoix-Est, divisés selon le secteur 
public ou privé. On retrouve des coopératives d’habitation, 
des OBNL d’habitation et des offices municipaux d’habitation 
(OMH ou HLM) appartenant tous au groupe des logements 
collectifs publics, et on y trouve aussi des résidences privées.

On peut voir, sur le tableau ci-dessous, que les types de  
résidences les plus nombreuses sont celles privées (4), les 
OBNL (4) ainsi que les offices municipaux d’habitation (3). 
Une seule coopérative d’habitation est présente dans toute  
la MRC.

Malgré leur nombre somme toute assez important, les habi-
tations collectives publiques et privées sont très inégalement 
réparties sur le territoire. En effet, la plupart de ces résidences 
sont, soit situées à La Malbaie (5 au total), soit à Clermont (3)  
ou à Saint-Siméon (3). Une seule est présente dans tout 
l’arrière-pays de Charlevoix et c’est à Notre-Dame-des-Monts 
qu’elle se situe. Les municipalités de Baie-Sainte-Catherine, 
Saint-Irénée et Saint-Aimé-des-Lacs ne sont desservies par 
aucune résidence de ce type.

Figure 1 – Répartition des habitations collectives  
                    publiques et privées sur le territoire 
                

Nombre d’unités locatives 
On retrouve dans l’ensemble de la MRC de Charlevoix-Est 
un total de 187 unités locatives destinées aux aînés. À la 
lumière de la figure 3, on remarque que le plus grand nombre 
d’unités locatives dans la MRC sont les HLM. En effet, ils 
constituent à eux seuls 40 % de l’offre d’unités d’habitations 
avec un total de 76 logements. Arrivent ensuite les OBNL 
avec une offre de 30 % de l’ensemble des unités d’habita-
tion, soit 56 logements. Finalement, les résidences privées 
pour aînés et les coopératives d’habitation arrivent en  
troisième et quatrième place, offrant respectivement  
35 (18,7 %) et 20 (10,7 %) unités.

Figure 2 – Nombre d’unités d’habitation présente  
                    dans les municipalités de la MRC de  
                    Charlevoix-Est

RPA

HLM

OBNL

COOP

20
(10,7 %) 35

(18,7 %)

76
(40,6 %)

56
(30 %)

Source : Ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS) 

Dans chacune des municipalités du territoire, le nombre 
d’unités disponibles se répartit comme suit :
Tableau 7 – Nombre d’unités d’habitation présente  
                       dans les municipalités de la MRC de  
                       Charlevoix-Est

Municipalités Nombre d'unités

Baie-Sainte-Catherine 0

Clermont 66

La Malbaie 83

Notre-Dame-des-Monts 11

Saint-Aimé-des-Lacs 0

Saint-Irénée 0

Saint-Siméon 27

Total MRC 187

Source : Statistique Canada

Réalisation : Centre GéoStat, Bibliothèque de l'Université Laval,
                     en collaboration avec l'IVPSA, Décembre 2013

Sources : Recensement de la population (Statistique Canada, 2011)
       Fichier du réseau routier (Statistique Canada, 2011)

Habitations collectives

Coopérative d'habitation
OBNL d'habitation
HLM
Résidence pour aînés

Route 138

Routes

Proportion de personnes

âgées de 65 ans et plus (%)

[0 - 13]
]13 - 18]
]18 - 21]
]21 - 26]
]26 - 54]

Figure XX Distribution des types d'habitations collectives de la

MRC de Charlevoix-Est

Projection : UTM 19

0 5 10 km

Capitale-Nationale
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La politique des aînés  
de Charlevoix-Est

La politique des aînés de la MRC se veut un outil permettant 
d’orienter les décisions municipales et régionales en ce qui a 
trait au « Penser et agir aînés » en matière d’aménagement du 
territoire, de développement, d’environnement, de transport, 
d’habitation, de loisirs, de participation sociale, d’intégration 
sociale et de santé/mieux-être afin de considérer à part 
entière les personnes âgées dans le milieu et les amener à 
vieillir activement. Elle se veut aussi un guide d’adaptation 
des structures et services municipaux actuels. 
 
À la suite du diagnostic effectué, différents constats sont 
ressortis au niveau régional :

•	 Les aînés et la population en général doivent être informés 
des actions retenues dans le cadre de la démarche MADA;

•	 Les aînés manquent d’information au sujet des pro-
grammes, services et activités disponibles pour eux;

•	 Les aînés montrent de l’intérêt à vouloir apprendre dans 
différents domaines, notamment dans le domaine de 
l’informatique;

•	 Les aînés souhaitent demeurer le plus longtemps possible 
à la maison;

•	 Les personnes âgées connaissent très peu le Service de 
transport collectif de Charlevoix-Est (STCCE);

•	 Le STCCE est peu utilisé des aînés parmi ceux qui le 
connaissent, car ils ne sentent pas le besoin de le prendre 
en ce moment ou ce qui leur est proposé leur semble 
inadéquat;

•	 La navette touristique ferroviaire représente un moyen de 
transport intéressant pour les personnes âgées désirant se 
déplacer dans Charlevoix;

•	 Le programme PAIR, qui est un service d’appels auto-
matisés qui joint les aînés à la maison pour s’assurer de 
leur bon état de santé, est peu utilisé par les aînés (peu 
d’inscriptions);

•	 Le programme PAIR est un organisme sans but lucratif qui 
a besoin de financement;

•	 Certains aînés ont un sentiment d’insécurité face à un 
manque de présence policière dans certains lieux publics;

•	 Les incendies dans les résidences pour personnes âgées 
font souvent les manchettes au Québec;

•	 Les heures d’ouverture de certains points de services du 
Centre de santé et de services sociaux (CSSS) de Charle-
voix semblent être insuffisantes selon plusieurs aînés.

VALEURS
La politique des aînés repose sur des valeurs de base qui ont 
été choisies collectivement par les municipalités de la MRC et 
qui orientent l’ensemble des composantes de la politique. 
 
Les voici  :

•	 Le respect;

•	 La solidarité;

•	 L’équité;

•	 La qualité de vie;

•	 La sécurité;

•	 L’épanouissement.

MISSION
La mission collective de la politique des aînés de la MRC, dont 
l’ensemble des municipalités a adhéré, consiste à :

•	 Maintenir les personnes âgées actives tout au long de leur 
vieillissement;

•	 Voir à l’amélioration des conditions de vie de ces dernières;

•	 Améliorer leur environnement physique et social.

ORIENTATIONS
De manière à guider les actions et objectifs du plan d’action, 
de grandes orientations ont été élaborées. Celles-ci se  
définissent comme suit  :

•	 Soutenir les actions visant l’épanouissement des aînés 
dans la collectivité;

•	 Contribuer à pouvoir maintenir la meilleure qualité de vie 
possible des aînés;

•	 Favoriser l’implication des personnes âgées dans l’ensemble 
des sphères sociales;

•	 Créer des espaces propices aux échanges entre les aînés 
et le reste de la population;

•	 Accroître leur niveau de participation à des activités  
sociales et de loisirs.
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) d
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 ré
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se
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, e
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%
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.
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ra
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gé
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 d
e 
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po
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ib
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té
 d
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té
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er

 le
s 
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s 
à 

le
ur
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tiv
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s 

: c
ar
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va

l d
’h

iv
er

, a
id

e 
au

x 
de

vo
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m

ai
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n 
de

s 
je

un
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e 
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ne

r c
om
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 d
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A
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 d
e 
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M
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.
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M
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e 
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ce
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 m
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s 
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ns
 p
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ie
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A
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 d
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er
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s 

po
ur
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ire
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ge
r 

le
 c
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 e
t l

’e
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Co
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s 
de
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ut
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 e
t I
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D
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s 
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m

m
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s 

m
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el

s.
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ou
vo
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s 
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tiv
ité
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rié
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 p
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si
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, m
en
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s.
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 d
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 d
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m
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à 

l’i
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C
I
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✓ ✓ ✓
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5 
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us
 d
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s 
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en
t
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A

vo
ir 
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e 
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tio
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aî
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ip
e-
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tiv

e.

•	
Po
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tio
n 

âg
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À
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n 
vo
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ez

-v
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s 
un

e 
ré
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de
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e 

po
ur

 p
er

so
nn

es
 â

gé
es

 à
 

Sa
in

t-
Iré

né
e,

 10
7 

pe
rs

on
ne

s 
(8

1 %
) 

on
t r

ép
on

du
 o

ui
 e

t 2
5 

pe
rs

on
ne

s 
 n

on
. S

ai
nt

-Ir
én

ée
 n

’a
 a

uc
un

e 
ré

si
de

nc
e 

de
 p

er
so

nn
es

 â
gé

es
 s

ur
 

so
n 

te
rr

ito
ite

.

Év
al

ue
r l

a 
pe

rt
in

en
ce

 d
e 

l’i
m

pl
an

ta
tio

n 
d’

un
e 

ré
si

de
nc

e 
po

ur
 p

er
so

nn
es

 â
gé

es
 a

ut
o-

no
m

es
 e

t s
em

i-a
ut
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om

es
 e

t 
so

ut
en

ir 
un
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ie

ill
is

se
m

en
t d

an
s 

no
tr

e 
ré

gi
on

.

1.	
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er

 u
n 
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m

ité
 p
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ne
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de
 d

e 
m
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é 
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r l
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 b
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ns

 e
n 
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ta
tio

n 
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ur
 

le
s 
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ée
s 
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m
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m
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M
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ité
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m
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A
D

A
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M
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•	
C
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•	
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es

✓
N

U
L 
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ur
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5
•	

Co
m

ité
 c
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st

itu
é

•	
Ra

pp
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t p
ro

du
it 

in
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nt

 : 
•
	l
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 b
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oi

ns
•
	l

e 
bu
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et

•
	l

a 
lo

ca
lis

at
io

n 
po

te
nt

ie
lle

La
 m
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ité
 d
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 d
és
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 re

st
er

 
le

 p
lu

s 
lo

ng
te

m
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 p
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si
bl

e 
da

ns
 

le
ur

 m
ili

eu
 d

e 
vi

e.

Se
ns

ib
ili

se
r l
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 a

în
és

 a
ux

 
di

ffé
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nt
s 

pr
og

ra
m

m
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 g
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-
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ta

ux
 q

ui
 e
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ra
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 v

ie
nn
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t e

n 
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ux
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în
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.

C
ré

er
 u

n 
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se
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 d
e 
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rv
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d’

en
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ie

n 
fa
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le

 d
’a
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ès

.

2.
	A

id
er

 à
 d
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el

op
pe

r u
ne

 o
ffr

e 
de

 s
er

vi
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s 
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ex
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ut
er

 d
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au
x 

d’
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et
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n 

et
 d

e 
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pa
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-
tio

ns
 in

té
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 e
t e
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ér

ie
ur

es
.  

A
ffi

ch
er

 s
ur

 le
 s

ite
 W

eb
 d

e 
la

 m
un

ic
ip

al
ité

 le
s 

co
or

do
nn

ée
s 

de
s 

pe
rs

on
ne

s 
fia

bl
es

, c
ap

ab
le

s 
et

 p
rê

te
s 

à 
fa

ire
 c

es
 ty

pe
s 

de
 tr

av
au

x.

3.
	M

et
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e 
en

 p
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 u

n 
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e 
m
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al

 p
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r 
pl
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r l
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 b
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s 
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aî
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i e
n 

on
t b
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n.

4.
	F
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s 

be
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s 

en
 tr
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at
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m
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 le
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m
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ra
m

m
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 ré
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m
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.
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s
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C
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 d
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s
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e
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 p
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ya
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t d
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 p
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s
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 d
e 
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e 
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ir 
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s 
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x 

so
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s 
de
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é 
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 d

e 
se

rv
ic

es
 s

oc
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ux
.

S’
as

su
re

r q
ue
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ha

cu
n 

ai
t u

n 
m

éd
ec

in
 d

e 
fa

m
ill

e.
5.

	A
vo

ir 
un

e 
pe

rs
on

ne
 re
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ou

rc
e 

à 
Sa

in
t-

Iré
né

e 
en

 li
en

 a
ve

c 
la

 C
lin

iq
ue

 m
éd

ic
al

e 
de

 L
a 

M
al

-
ba

ie
 e

t d
e 

Ba
ie

-S
ai

nt
-P

au
l p

ou
r l
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 c

ito
ye

ns
 

de
 S

ai
nt

-Ir
én
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s 

m
éd

ec
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.

•	
Co

m
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A

D
A

✓
N

U
L
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N

om
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e 
de

 c
ito

ye
ns

 s
ur

 la
  

   
   

lis
te

 d
’a

tt
en

te

D
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 s
er

vi
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s 
ex
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te

nt
 p

ou
r l

a 
pl

up
ar

t d
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 d
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és
,  

m
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s 
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eu
 c

on
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s 
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 c

eu
x 

di
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en
sé

s 
pa

r :
 

•
	C

SS
S 

de
 C
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rle

vo
ix

 e
t C

LS
C

•
	O

rg
an

is
m

es
 c

om
m

un
au

ta
ire

s 
te

l A
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•
	A

ge
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e 
po

ur
 v

iv
re

 c
he

z 
so

i
•
	2

11

Fa
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 c
on

na
îtr

e 
le

s 
se
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ic
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du
 C

SS
S,

 d
es

 o
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an
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m
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m
m

un
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s 
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re
s,

 
po

ur
 a
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ro

îtr
e 

le
 re

co
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s 
à 
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s 

se
rv

ic
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.
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r a

ux
 p
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s 
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té
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tio
n 
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 c
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le
s 

vi
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o 
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 a
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 e
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nt

in
ue

 d
an

s 
le

s 
sa
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s 

d’
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te
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u 
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e 
à 

l’h
ôp
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l, 
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s 
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ue
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m
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 e
t d
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s 
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s 
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m
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s 
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 d
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.

7.
	

Ré
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ne
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ue

 M
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A

 d
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al
ité
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S
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•	
Co
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✓

N
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 d
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N
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de
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 s
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de

s 
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s 
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n 
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r e
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l p
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r q
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aî

né
s 
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 d
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r c
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z 
eu

x.

À
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ai
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-Ir
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, i

l y
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 d
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x 
ré
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s 
:

•
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 n
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a 
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t 
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 d
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ai
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 d
e 
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s 
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s 
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 u

n 
m
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if 
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tt
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s 
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nt
 

m
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om
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ne
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m
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m
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 p
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r l
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Iré
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s 
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i.
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r u
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r c
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x 
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n’
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 d

e 
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é 
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ca
le

m
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 c
om

ité
 d
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 b
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ur
an

t l
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 d
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 re

pa
s 
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 d
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s 
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m
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 d
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 m
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tu

de
s 

de
 v

ie
.

10
.	C

on
cl

ur
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é 

d’
un

 p
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vo

ix
 p

ou
r l

a 
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) p
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t d
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 d
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 c
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t c
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 s
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r l
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 d
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 c
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 d

e 
ci

rc
ul

er
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